	[image: ]
KONTAKT
E-Mail
l.hoffmann@email.de
Telefon
0151 234 56 78
Anschrift
Musterstraße 14 40210 Düsseldorf
LinkedIn
linkedin.de/in/ linahoffmann
AUSBILDUNG
10/2013 – 09/2016
B.A. Soziale Arbeit
Hochschule Düsseldorf
09/2010 – 06/2013
Allg. Hochschulreife
Gymnasium Bilk, Düsseldorf
SPRACHEN
▸  Deutsch – Muttersprache
▸  Englisch – verhandlungssicher
▸  Türkisch – Grundkenntnisse
EDV-KENNTNISSE
▸  MS Office (Word, Excel)
▸  VerBIS / COMPAS
▸  SAP HR
▸  Zoom / Teams
STÄRKEN
▸  Empathie & Beratungskompetenz
▸  Konfliktlösung
▸  Fallmanagement
▸  Netzwerkaufbau
▸  Interkulturelle Kompetenz
	Lina Hoffmann
Arbeitsvermittlerin | Fachberaterin für Beschäftigung

Engagierte Arbeitsvermittlerin mit über 7 Jahren Erfahrung in der Beratung, Vermittlung und Betreuung von Arbeitsuchenden und Arbeitgeberinnen. Fundierte Kenntnisse im Fallmanagement, in der Erstellung individueller Eingliederungsvereinbarungen sowie in der Zusammenarbeit mit Trägern und Behörden. 

BERUFLICHER WERDEGANG

	03/2020 – bis heute
	Arbeitsvermittlerin (SGB II)
Jobcenter Düsseldorf, Düsseldorf
1. Beratung und Vermittlung von über 120 Leistungsberechtigten pro Monat in allen Fragen der Beschäftigungsförderung
1. Erstellung und Fortschreibung individueller Eingliederungsvereinbarungen in enger Abstimmung mit Fallmanagerinnen
1. Aufbau und Pflege eines Arbeitgebernetzwerks mit mehr als 80 regionalen Unternehmen zur Stellenakquise
1. Durchführung von Gruppenveranstaltungen zu Bewerbungsstrategien und dem regionalen Arbeitsmarkt für bis zu 25 Teilnehmende



	06/2017 – 02/2020
	Berufsberaterin
Bundesagentur für Arbeit, Köln
1. Individuelle Berufsberatung für Jugendliche und Erwachsene zu Ausbildungs- und Studiumsmöglichkeiten
1. Durchführung von Eignungsanalysen und Kompetenzfeststellungen in Zusammenarbeit mit psychologischem Dienst
1. Koordination von Ausbildungsmessen und Informationsveranstaltungen für Schulen im Bezirk Köln-Mitte



	09/2016 – 05/2017
	Praktikum Soziale Arbeit / Arbeitsvermittlung
AWO Soziale Dienste gGmbH, Düsseldorf
1. Unterstützung bei Beratungsgesprächen und Dokumentation von Hilfeplänen
1. Mitwirkung bei der Entwicklung eines Sprachtandemprogramms für geflüchtete Bewerberinnen



WEITERBILDUNG & ZERTIFIKATE

	05/2022
	Zertifikat Fallmanagement (DGsP)

	11/2021
	Systemische Kurzberatung – Grundstufe (DGSF)

	03/2020
	VerBIS-Schulung Aufbaukurs, Bundesagentur für Arbeit

	06/2019
	Interkulturelle Kompetenz in der Beratung (IQ Netzwerk NRW)



EHRENAMTLICHES ENGAGEMENT

	seit 2018
	Mentorin, Mentor Me e.V. Düsseldorf
1. Begleitung von Abiturientinnen mit Migrationshintergrund bei der Berufs- und Studiumswahl
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