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	KONTAKT
Telefon
+49 173 9876543
E-Mail
markus.becker@mail.de
Adresse
Lindenstraße 56
50674 Köln
Geburtsdatum
09.11.1989 in Bonn
Führerschein
Klasse B, eigener Pkw
AUSBILDUNG
Geprüfter Handelsfachwirt
IHK Köln  |  Abschlussnote: 1,8
2017 – 2019  |  berufsbegleitend
Ausbildung zum Kaufmann im Einzelhandel
REWE Markt GmbH, Bonn
2010 – 2013
Allgemeine Hochschulreife
Beethoven-Gymnasium, Bonn
2002 – 2009
FACHKENNTNISSE
Warenwirtschaft (SAP S/4HANA)
	
	


Personalführung & Coaching
	
	


Sortiments- & Flächenplanung
	
	


Betriebswirtschaftliche Steuerung
	
	


MS Office (Excel, PowerPoint)
	
	


E-Commerce & Omnichannel
	
	


SPRACHEN
Deutsch  Muttersprache
Englisch  Gute Kenntnisse (B2)
Niederländisch  Grundkenntnisse (A2)
	PROFIL
Erfahrener Geprüfter Handelsfachwirt (IHK) mit über 10 Jahren Berufspraxis im stationären Einzelhandel, davon mehr als 5 Jahre in Führungsverantwortung. Fundierte Kenntnisse in der betriebswirtschaftlichen Steuerung von Filialen, im Warenmanagement und in der Personalentwicklung. Erfolgreich in der Umsatzsteigerung, Prozessoptimierung und der Einführung digitaler Tools im Filialalltag. Hands-on-Mentalität, ausgeprägte Kundenorientierung und Freude an der Entwicklung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.
BERUFSERFAHRUNG
2021 – heute  |  Filialleiter
EDEKA Markt Köln-Lindenthal  |  Verkaufsfläche 2.400 m², 38 Mitarbeitende
1. Gesamtverantwortung für Umsatz, Personal und betriebswirtschaftliche Kennzahlen mit einem Jahresumsatz von rund 14,5 Mio. €.
1. Steigerung des Filialumsatzes um 11 % in zwei Jahren durch gezielte Sortimentsanpassungen, Aktionsplanung und Optimierung der Warenpräsentation.
1. Personalführung, Dienstplanung und Weiterentwicklung von 4 Abteilungsleitungen sowie Betreuung von 6 Auszubildenden.
1. Einführung eines neuen Bestandsführungssystems, das die Inventurdifferenzen um 23 % reduzierte und Lagerbestände um 15 % senkte.

2019 – 2021  |  Stellvertretender Filialleiter
dm-drogerie markt, Köln-Innenstadt
1. Unterstützung der Filialleitung in allen organisatorischen und kaufmännischen Belangen einer A-Lage-Filiale.
1. Verantwortung für Warenannahme, Disposition und Pflege der Warenwirtschaft über SAP S/4HANA Retail.
1. Erstellung von Monatsauswertungen und Mitarbeit an der Jahresplanung gemeinsam mit dem Gebietsleiter.
1. Aufbau eines strukturierten Onboarding-Programms für neue Verkaufsmitarbeitende, durchschnittliche Einarbeitungszeit um 30 % verkürzt.

2013 – 2019  |  Kaufmann im Einzelhandel / Abteilungsleiter
REWE Markt GmbH, Bonn-Bad Godesberg
1. Übernahme der Abteilungsleitung Frischetheke (Käse, Wurst, Feinkost) mit fünf direkt unterstellten Mitarbeitenden.
1. Verantwortung für Sortimentsgestaltung, Preisauszeichnung, Aktionsplanung und Einhaltung der HACCP-Vorgaben.
1. Berufsbegleitende Weiterbildung zum Geprüften Handelsfachwirt (IHK) parallel zur Vollzeittätigkeit.

WEITERBILDUNGEN & ZUSATZQUALIFIKATIONEN
2024   Seminar „Führung im Einzelhandel 4.0“ beim Handelsverband Deutschland (HDE).
2023   Ausbildereignungsprüfung (AdA-Schein) nach AEVO, IHK Köln.
2022   Zertifikatslehrgang „Betriebliches Gesundheitsmanagement im Handel“, TÜV Rheinland.
2020   SAP S/4HANA Retail – Anwenderschulung, REWE Group Akademie.
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