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JULIA  BERGMANN
Geprüfte Handelsfachwirtin  ·  Lebenslauf Vorlage
+49 221 4839 6610   ·   julia.bergmann@handel.de   ·   linkedin.com/in/juliabergmann   ·   Köln, Deutschland

	PROFIL
Geprüfte Handelsfachwirtin mit 10 Jahren Erfahrung im Einzel- und Großhandel. Stark in Personalführung, Category Management und Vertriebssteuerung. Analytisch, unternehmerisch, kundenorientiert.

KERNKOMPETENZEN
Personalführung   ●●●●●
Einkauf & Sortiment●●●●●
Vertriebssteuerung●●●●●
Budgetplanung     ●●●●○
Category Management●●●●○
E-Commerce        ●●●○○

SOFTWARE & TOOLS
SAP Retail / MM
Microsoft Dynamics 365
Salesforce CRM
MS Office (Expert)
Power BI
Shopify / WooCommerce

BRANCHENKENNTNISSE
Lebensmitteleinzelhandel
Fashion & Lifestyle Retail
Groß- & Außenhandel
Omnichannel-Handel
Franchise-Systeme

AUSBILDUNG
Gepr. Handelsfachwirt/in
IHK Köln · 2016

Ausb. Kaufmann/-frau
im Einzelhandel
IHK Köln · 2013

SPRACHEN
Deutsch — Muttersprache
Englisch — C1 Verhandlungssicher
Holländisch — B1 Kenntnisse

ZERTIFIZIERUNGEN
SAP Certified (Retail)
Google Analytics 4
IHK Ausbildereignung (AEVO)

	— ERFOLGE AUF EINEN BLICK

€ 18,4 Mio.  verantworteter Jahresumsatz
42  geführte Mitarbeitende (Team)
+31 %  Umsatzwachstum in 3 Jahren
120+  betreute Lieferanten (Einkauf)
— BERUFSERFAHRUNG

Filialleitung & Bezirksverantwortliche
Kaufland Deutschland KG · Köln   ·   Mär 2020 – heute
›  Gesamtverantwortung für eine Großflächenfiliale (5.400 m²) mit einem Jahresumsatz von € 18,4 Mio. und 42 Mitarbeitenden.
›  Steuerung aller operativen Bereiche: Warenwirtschaft, Personalplanung, Inventur und Qualitätssicherung nach gesetzlichen Vorgaben.
›  Umsatzsteigerung von 31 % in drei Jahren durch gezielte Sortimentsoptimierung, saisonale Aktionssteuerung und lokales Marketing.
›  Ausbildungsverantwortliche für jährlich 4–6 Auszubildende (Kaufleute im Einzelhandel); Übernahmequote 100 %.
›  Einführung eines digitalen Personaleinsatzplanungstools (Atoss); Reduktion von Überstunden um 19 %.

Abteilungsleitung — Einkauf & Category Management
Metro AG · Düsseldorf   ·   Jun 2016 – Feb 2020
›  Verantwortung für das Sortiment der Warengruppe Food-Non-Food (ca. 3.200 Artikel) und Einkaufsverhandlungen mit über 80 Lieferanten.
›  Reduktion der Einkaufskosten um 8,4 % durch Rahmenvertragsverhandlungen und Lieferantenkonsolidierung.
›  Einführung eines datengestützten Abschriftenmanagements (SAP Retail); Senkung der Warenabschriften um 23 %.
›  Mitverantwortung für den Aufbau des B2B-Onlineshops; Online-Umsatzanteil von 0 auf 14 % in 18 Monaten gesteigert.

Stellvertretende Filialleitung
Rewe Group · Bonn   ·   Sep 2013 – Mai 2016
›  Unterstützung der Filialleitung bei allen kaufmännischen und personellen Aufgaben in einer Filiale mit 28 Mitarbeitenden.
›  Eigenständige Steuerung der Frischwarenabeilung (Obst & Gemüse, Molkereiprodukte); MHD-Quoten stets unter Benchmark.
›  Erstmalige Auszeichnung der Filiale mit dem internen „Best Store Award“ 2015 in der Region Rheinland.
— AUS- & WEITERBILDUNG

Geprüfte Handelsfachwirtin (IHK)
IHK Köln · berufsbegleitend   ·   2014 – 2016
Abschlussprüfung bestanden mit Gesamtnote 1,8. Schwerpunkte: Betriebswirtschaft, Personalmanagement, Warenwirtschaft, Handelsmarketing und Recht.

Ausbildung zur Kauffrau im Einzelhandel (IHK)
Rewe Group · Köln   ·   Sep 2010 – Aug 2013
Abschlussprüfung mit Auszeichnung (Note: 1,4). Prämierung als beste Auszubildende des Ausbildungsjahrgangs der IHK Köln.

Weiterbildung: Omnichannel-Handel & E-Commerce
EHI Retail Institute · Köln   ·   2021
Zertifikatslehrgang zu digitalem Vertrieb, Online-Marktplätzen und Connected-Commerce-Strategien im Einzelhandel.
— PROJEKTE & INITIATIVEN

Pilotprojekt „Green Store“
Kaufland Deutschland KG · Köln   ·   2022 – 2023
›  Leitung eines bundesweiten Pilotprojekts zur Nachhaltigkeitsoptimierung in 12 Filialen (Energieverbrauch, Verpackung, Foodwaste).
›  Reduktion des Lebensmittelabfalls um 34 %; Auszeichnung mit dem Deutschen Nachhaltigkeitspreis Handel 2023.

Interne Trainerin — Führungskräfteentwicklung
Kaufland Akademie   ·   2021 – heute
Konzeption und Durchführung von Workshops zur Mitarbeiterführung und Konfliktmoderation für angehende Filialleitungen (jährlich ca. 60 Teilnehmende).
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