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KONTAKT
📧 [vorname.nachname@email.de]
📞 [0170 000 0000]
📍 [Musterstraße 12]
    [12345 Musterstadt]
🔗 [linkedin.de/in/muster]

AUSBILDUNG
10/2010 – 09/2013
Ausbildung zum Kaufmann für Büromanagement
IHK Musterstadt

09/2013 – 07/2016
B.A. Soziale Arbeit
Hochschule Musterstadt

SPRACHEN
Deutsch   ●●●●●
  Muttersprache
Englisch   ●●●●○
  Verhandlungssicher
Türkisch   ●●○○○
  Grundkenntnisse

STÄRKEN
✔ Einfühlungsvermögen
✔ Beratungskompetenz
✔ Konfliktmanagement
✔ Netzwerkaufbau
✔ Belastbarkeit

ZERTIFIKATE
08/2021
Berufsberatung & Coaching
IHK Zertifikat
03/2020
Datenschutz DSGVO
Online-Zertifikat
	
	PROFIL
Engagierter Arbeitsvermittler mit über 7 Jahren Erfahrung in der Berufsberatung, Eingliederung von Arbeitssuchenden und Zusammenarbeit mit Unternehmen zur passgenauen Stellenbesetzung. Fundierte Kenntnisse im Umgang mit dem Vermittlungssystem VerBIS sowie in der Erstellung individueller Eingliederungspläne. Mein Ziel ist es, Klientinnen und Klienten durch eine kompetente und wertschätzende Beratung nachhaltig in den Arbeitsmarkt zu integrieren.
BERUFLICHER WERDEGANG
03/2019 – heute
Arbeitsvermittler / Fallmanager
Agentur für Arbeit Musterstadt
1. Beratung und Betreuung von durchschnittlich 120 Kunden pro Monat bei der Jobsuche, Qualifizierung und beruflichen Neuorientierung
1. Erstellung und Umsetzung individueller Eingliederungsvereinbarungen (EGV) gemäß SGB II und SGB III
1. Aufbau und Pflege eines Netzwerks mit über 80 regionalen Arbeitgebern zur passgenauen Stellenvermittlung
1. Durchführung von Gruppeninformationsveranstaltungen und Bewerbungsworkshops für bis zu 30 Teilnehmer
1. Reduzierung der durchschnittlichen Vermittlungsdauer um 18 % durch systematisches Matching-Verfahren
06/2016 – 02/2019
Berufsberater / Arbeitsvermittler
Jobcenter Region Musterkreis
1. Beratung langzeitarbeitsloser Kunden im Bereich SGB II (Bürgergeld) mit Fokus auf nachhaltige Arbeitsmarktintegration
1. Kooperation mit Bildungsträgern, Sozialeinrichtungen und Pflegeinrichtungen zur Erweiterung des Vermittlungsangebots
1. Begleitung und Unterstützung von Kunden mit multiplen Vermittlungshemmnissen durch gezielte Maßnahmen
1. Eingabe und Pflege aller Kundendaten im System VerBIS sowie Dokumentation der Beratungsverläufe

EDV-KENNTNISSE
VerBIS (Vermittlungs-, Beratungs- und Informationssystem BA)   ●●●●●
JOBBÖRSE (Bundesagentur für Arbeit – Arbeitgeberseite)   ●●●●○○
MS Office (Word, Excel, Outlook, Teams)   ●●●●○○
AVGS-Verwaltungssoftware & eServices BA   ●●●○○○
EHRENAMTLICHES ENGAGEMENT
seit 2018   Ehrenamtlicher Mentor bei Karriere-Netzwerk e.V. – Begleitung junger Berufseinsteiger bei der Jobsuche
2015 – 2017   Mitglied im Prüfungsausschuss der IHK – Prüfer für Kaufleute für Büromanagement
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